
GUIDE ADMINISTRATEUR
Consignation électronique des heures de conduite et de repos
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Fondé en 2011, INGTECH est né du désir vital d’offrir aux entreprises de transport les outils et les 

connaissances dont elles ont besoin pour atteindre leurs objectifs.

Contrairement aux processus modernes qui ont tendance à favoriser la simple collecte de donnée, notre vision 

non conventionnelle privilégie plutôt l'intégration et l'interprétation au premier plan. C’est ainsi que nous avons 

saisi l'occasion d'utiliser la télémétrie et les solutions d’acquisition de données, non pas en tant que produit, 

mais comme un moyen de simplifier et d'accroître la performance et les opérations des flottes, afin d’améliorer 

la gestion et le rendement. De là découle notre véritable offre : INGTECH offre une plateforme unique qui 

accélère et facilite l'intégration des données, des outils, des travailleurs et des processus afin de fournir une 

intelligence opérationnelle inégalée.

NOTRE MISSION

> Outiller et dynamiser l’industrie du transport.

NOTRE VISION

> Tracer la voie d’une industrie du transport plus intelligente, hautement optimisée et écoresponsable.
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OBJECTIF

PRÉSENTATION DE LA CONSIGNATION ÉLECTRONIQUE DES HEURES DE CONDUITE ET DE REPOS SUR LE 

PORTAIL INGTECH

> Connexion au portail

> Présentation du portail

> Accéder à votre profil

> Modifier les informations de votre profil

> Modifier les profils des utilisateurs (permissions)

> Voir la carte des véhicules en temps réel

> Ajouter, modifier, supprimer des véhicules

> Connaitre les différents indicateurs au sujet des heures de conduite et de repos

> Visualiser et approuver les fiches journalières

> Faire des demandes de changement

> Justifier et associer les activités de conduite non authentifiée

> Ajouter, modifier, supprimer des zones et des routes
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CONNEXION
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ACCÈS À LA PLATEFORME
> Rendez-vous au www.ingtech.com et cliquez 

sur «Se connecter» afin d’accéder à la page 

d’authentification de la plateforme.

> Entrez votre nom d’utilisateur dans le champ 

«Nom d’utilisateur» et votre mot de passe dans 

le champ «Mot de passe», puis cliquez sur le 

bouton «Connexion».
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PAGE D’AUTHENTIFICATION
Si le mot de passe est incorrect, le message ci-dessus 

apparaitra. Entrez de nouveau votre bon mot de passe.

Dans le cas où vous oubliez votre 

mot de passe, cliquez sur «Mot de 

passe oublié?»  et insérez votre 

nom d’utilisateur ou votre courriel 

dans le champ  «Nom d’utilisateur 

ou courriel»,

puis cliquez sur «Réinitialiser»

Un courriel vous sera envoyé afin de 

réinitialiser votre mot de passe.
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CHOIX DE COMPTE

Dans le cas où vous travaillez pour plus d’un transporteur, une liste de vos différents 

comptes apparaitra et vous pourrez sélectionner celui auquel vous désirez accéder.
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GÉNÉRAL

3
. G

É
N

É
R

A
L

10



LA PLATEFORME EXPLIQUÉE

Menu du compte utilisateur

Type de 
compte

Compte transporteur

Développer le 
menu principal
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LE MENU

Lorsque le menu principal est 

développé, appuyer sur la flèche pour 

avoir accès aux pages de chaque volet

Pour chaque volet, vous pouvez naviguer entre les 

pages à l’aide du menu horizontal
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VOTRE PROFIL
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ACCÉDER À VOS INFORMATIONS

Détails du profil de l’utilisateur

14

4
. V

O
T

R
E

 P
R

O
F

IL



PROFIL DE L’UTILISATEUR
Cliquez sur «Profil» afin d’accéder à la fiche détaillée des informations concernant votre compte utilisateur.

Informations de 
l’utilisateur

Liste des comptes 
actifs et inactifs et leur 
type

Informations du 
permis de conduire

Liste des comptes de type «conducteur» et les 
accès pour les heures de conduite et de repos 
(DCE)

Actif

Inactif
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MODIFICATION DES INFORMATIONS 
ET DES COMPTES
Une fois vos modifications complétées, cliquez sur «Sauvegarder les changements» ou «Confirmer».

NOTE La section «Heures de conduite» ne peut pas être modifiée par un utilisateur.
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MODIFICATION DU MOT DE PASSE ET DES 
PERMISSIONS

Explosez la section «Modifier le mot de passe» afin de changer 

votre mot de passe actuel.

Une fois le mot de passe modifié, cliquez sur «Confirmer».

Sélectionnez la page par défaut de votre compte 

administrateur/conducteur
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GESTION DES 
UTILISATEURS
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ACCÉDER À LA PAGE « UTILISATEURS »22
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GESTION DES PERMISSIONS - UTILISATEURS 
Gérer les pages accessibles pour un 

conducteur individuellement en 

sélectionnant l’utilisateur dans la page 

Utilisateurs
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GARE D’ATTACHE
> Pour ajouter, modifier ou supprimer une gare d’attache, vous devez vous rendre à la page « Exploitants », sous 

le volet « Configuration »

> Cliquez sur l’exploitant à modifier
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GARE D’ATTACHE

> Les détails de l’exploitant s’affichent

> Appuyez sur « Modifier »
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GARE D’ATTACHE - AJOUTER26

> Pour ajouter une nouvelle adresse de gare d’attache, appuyez sur «          »
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GARE D’ATTACHE - AJOUTER
> Remplir les champs « Nom », « Description », « Adresse » et sélectionnez le fuseau horaire

> Appuyez sur « Enregistrer » pour ajouter et enregistrer la gare d’attache et appuyez sur « Annuler » pour annuler
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GARE D’ATTACHE – MODIFIER ET SUPPRIMER28

> Pour modifier ou supprimer une gare d’attache, appuyez sur celle-ci
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GARE D’ATTACHE – MODIFIER ET SUPPRIMER
> Les détails de la gare d’attache s’affichent

> Modifiez directement les champs et appuyez sur « Enregistrer »

> Pour supprimer, appuyez sur « Supprimer »
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GARE D’ATTACHE30

> Pour compléter les changements, appuyez sur « Enregistrer »
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CONFIGURATION GARE D’ATTACHE31

> Pour configurer la gare d’attache par défaut d’un conducteur, vous devez vous rendre sur la page 

« Utilisateurs »

> Appuyez sur le conducteur  
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CONFIGURATION GARE D’ATTACHE32

> Les détails du compte conducteur s’affichent

> Dans la zone « Heures de conduite », appuyez sur « » pour modifier
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CONFIGURATION GARE D’ATTACHE33

> Sous « Gare d’attache par défaut », sélectionnez dans la liste la gare d’attache du conducteur
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CONFIGURATION GARE D’ATTACHE34

> Pour compléter les changements, appuyez sur « Sauvegarder les changements »
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CONFIGURATION HDS

Pour chaque compte conducteur, il est 

possible de configurer les droits pour les 

activités de conduite spéciales.

Usage personnel

Mouvement de cours

1. Appuyez sur le crayon pour modifier 

2. Sélectionnez le droit dans la liste 

déroulante

3. Appuyez sur «Sauvegarder les 

changements»
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CONFIGURATION HDS

Dans le cas d’un compte utilisateur pour un 

conducteur qui serait exempté de remplir une 

fiche journalière.

1. Appuyez sur le crayon pour modifier 

2. Sélectionnez «Oui» dans la liste 

déroulante sous l’option «Exemption»

3. Ajoutez un commentaire

4. Appuyez sur «Sauvegarder les 

changements»
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GESTION DES APPAREILS 
ET DES PUCES
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TEMPS RÉEL (CARTE)
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TEMPS RÉEL - NAVIGATION

Par défaut, la page d’accueil suite à une 
connexion avec un compte admin est la 
page «Carte».

La page «Carte» se trouve sous l’onglet 
«Temps réel» dans le menu principal 
vertical.

À noter qu’il est possible de changer la 
page d’accueil lors de la connexion, voir la 
Section 4 PROFIL.
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Menu d’affichage de la 
cartographie

Heure du serveur

TEMPS RÉEL

Nombre de véhicules

Direction du véhicule

Moteur éteint

Véhicule en mouvement

Moteur au ralenti

Module VTM éteint

Nom du conducteur

État du conducteur
(heures de conduite et de repos)

Numéro de véhicule

État du véhicule
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TEMPS RÉEL - AFFICHAGE D’UNE VUE SATELLITE45
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TEMPS RÉEL - AFFICHAGE DES LIEUX (ZONES)46
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TEMPS RÉEL - AFFICHAGE DES ÉTIQUETTES 
DES LIEUX
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Cliquez sur un véhicule pour le 
localiser et obtenir ses 

informations.

Date et heure de la dernière activité 
rapportée par le VTM

Type de la dernière activité

Paramètres du véhicule

TEMPS RÉEL - INFORMATION D’UN VÉHICULE48
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Cliquez sur «Conducteur» afin d’accéder 
aux informations des heures de service

Cliquez sur le nom du conducteur pour 
accéder directement à la fiche journalière 
du conducteur

État (activité) du conducteur avec l’heure et la date du début 
de cette activité

Informations critiques du 
conducteur

TEMPS RÉEL - INFORMATION D’UN CONDUCTEUR49
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TÉLÉMÉTRIE

8
. T

É
LÉ

M
É

T
R

IE

50



TÉLÉMÉTRIE - NAVIGATION
La page «Télémétrie » se trouve sous 
l’onglet «Temps réel» dans le menu 
principal vertical.

Cette page permet d’accéder aux 
informations des appareils de 
télémétrie (VTM) qui sont dans les 
véhicules.
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Liste des modules de télémétrie 
(VTM) avec leur véhicule associé

Cliquez sur la ligne afin de 
consulter les détails

TÉLÉMÉTRIE- LISTE DES APPAREILS52
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Numéro de série du 
VTM

Date et heure du dernier 
rapport d’identification du 

véhicule connecté

Véhicule connecté

Paramètres captés par le 
VTM sur ce véhicule

TÉLÉMÉTRIE- PAGE DÉTAILLÉE D’UN VTM53
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VÉHICULES
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VÉHICULES

Le volet «Véhicules » vous permet de 
gérer les véhicules de votre flotte.

Vous y trouverez toutes l’information 
concernant les véhicules.

Plusieurs opérations sont disponibles :
> Ajouter ou modifier un véhicule
> Ajouter ou modifier un groupe de 

véhicule
> Créer et envoyer des rapports 

IFTA
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VÉHICULES – LISTE DES VÉHICULES

La liste des véhicules 

est accessible dans le 

volet Véhicules, page 

Information.

Le tableau contient 

les informations 

sommaires.
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Liste des véhicules avec 
informations sommaires

Ajouter un nouveau véhicule

VÉHICULES - INFORMATION57
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VÉHICULES – AJOUTER UN VÉHICULE

Les champs obligatoires sont 
indiqués par un astérisque 
rouge.

Remplissez tous les champs et 
cliquez sur le bouton 
«Enregistrer».

Le nouveau véhicule est ajouté. 
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Liste des véhicules avec 
informations sommaires

Cliquez sur une ligne pour avoir 
le détail des informations d’un 

véhicule en particulier

VÉHICULES - INFORMATION59
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Date et heure du dernier 
rapport d’identification 

du véhicule connecté

Véhicule connecté

Paramètres captés par le 
VTM sur ce véhicule

Information du véhicule Modifier l’information d’un véhicule

VÉHICULES - DÉTAILS D’UN VÉHICULE60
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GROUPES DE VÉHICULES - NAVIGATION

La page «Groupes» se trouve sous 
l’onglet «Véhicules» dans le menu 
principal vertical.

Cette page permet d’accéder aux 
informations des groupes de véhicules.
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GROUPES DE VÉHICULES

Liste des groupes 
(Nom du groupe et les véhicules 
en faisant parti)

Cliquez sur une ligne pour avoir 
les détails d’un groupe ou pour le 
modifier.
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GROUPES DE VÉHICULES –
MODIFIER OU SUPPRIMER

Au bas de la page à 
droite, appuyez sur le 
bouton «Supprimer» pour 
supprimer le groupe et 
appuyez sur le bouton 
«Modifier» pour modifier 
le groupe. 
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GROUPES DE VÉHICULES

Pour ajouter un groupe de véhicule, 
appuyez sur le bouton «Ajouter». 
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GROUPES DE VÉHICULES – AJOUTER65
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GROUPES DE VÉHICULES – AJOUTER

Pour créer un groupe

Donnez un nom au groupe

Sélectionnez parmi la liste de 
véhicule, les véhicules que vous 
souhaitez ajouter au groupe

Enregistrer
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VÉHICULES - UTILISATION67
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VÉHICULES – UTILISATION
SÉLECTION DE LA PLAGE TEMPORELLE

Par défaut, la page «Utilisation» vous montre les 
données des deux (2) dernières semaines.

Pour modifier la plage, appuyez sur les dates en 
haut à droite et sélectionnez les dates qui vous 
intéressent. 
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VÉHICULES – UTILISATION
SOMMAIRE D’UTILISATION
Indicateur d’utilisation sommaire

Selon la plage de date sélectionnée, le diagramme montre le pourcentage 
des heures en fonction de l’utilisation des véhicules.

Passer votre curseur sur la zone du diagramme qui vous intéresse pour voir 
le nombre d’heures associé à l’utilisation.
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VÉHICULES – UTILISATION STATISTIQUE
Plusieurs statistiques sont disponibles au niveau des véhicules et de leur utilisation. 

Changer le diagramme à bande par 
jours, semaines ou mois.
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VÉHICULES – UTILISATION STATISTIQUE
Placez le curseur sur une bande pour voir les statistiques y étant associées.

Diagramme en mode 
semaines
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VÉHICULES – UTILISATION
DONNÉE D’UTILISATION PAR VÉHICULE

> Au bas de la page, sont représentées sous forme de tableau les données d’utilisation par véhicule.

> Utiliser la recherche pour trouver un véhicule plus rapidement.

> En cliquant sur un véhicule, tous les indicateurs de la zone supérieurs se mettent à jour en fonction de ce véhicule.

72

9
. V

É
H

IC
U

LE
S



VÉHICULES - UTILISATION
Les indicateurs sont mis à jour en fonction du véhicule sélectionné
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RAPPORT IFTA
Pour créer un rapport IFTA, appuyez 
sur le bouton «Nouveau».
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RAPPORT IFTA
Sélectionnez l’exploitant, la date 
de début et la date de fin et le 
fuseau horaire pour générer le 
nouveau rapport IFTA.
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RAPPORT IFTA
Pour exporter un rapport, appuyez 
sur le bouton «Exporter» et choisir 
un format.
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VÉHICULE - HISTORIQUE

La page «Historique» permet de 
retracer en détail le parcours d’un 
véhicule.

Les informations telles que le 
conducteur, la vitesse du véhicule, 
la vitesse du moteur et l’odomètre 
sont disponibles en tout point sur le 
trajet. 

Dans la zone «Filtres»,
sélectionnez le véhicule ainsi 
que la plage horaire.
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VÉHICULE - HISTORIQUE

Les activités sont représentées sous 
forme de tableau et elles sont aussi 
représentées sur la carte par un 
cercle.

Cliquez sur une ligne du tableau 
pour voir à quel endroit sur la carte 
l’activité a eu lieu.
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VÉHICULE - HISTORIQUE
Cliquez sur un cercle sur la carte pour voir l’activité qui a eu lieu à cet endroit.
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ENTRETIEN ET FAUTE DTC
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HEURES DE SERVICE
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ACCÉDER AUX HEURES DE SERVICE83
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Proportion actuelle 
de l’état des 
conducteurs

> Cliquez sur les 
pastilles pour 
filtrer la table 
détaillée

> Mettez votre 
curseur au-
dessus du 
graphique pour 
plus de détails

Représentation 
graphique des heures de 
conduite restantes selon 
l’état actuel des 
conducteurs

Proportion des 
conducteurs selon le 
niveau d’heures de 
travail restant selon le 
cycle

Liste des 
conducteurs selon 
les filtres avec leur 
état/activité actuelle

Cliquez sur une ligne 
d’un des conducteurs 
pour afficher la page 
détaillée de son état

ÉTAT – VUE SOMMAIRE DES HEURES DE SERVICE84
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ÉTAT – VUE DÉTAILLÉE DES HEURES DE SERVICE

État actuel du 
conducteur

Cycle actif

Temps de travail et 
de conduite restant 
actuels

Information sur le 
poste de travail

Temps de repos à 
prendre

Détails des 
temps restants

État des 14 
derniers jours

État journalier des heures de conduite et de 
repos pour les 14 derniers jours

85
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FICHE JOURNALIÈRE D’UN CONDUCTEUR86

Il y a plusieurs façons de se rendre sur 
la fiche journalière d’un conducteur.

> À partir de la vue détaillée des 
heures de service

> À partir de la page «Fiches»
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FICHE JOURNALIÈRE À PARTIR DE LA VUE 
DÉTAILLÉE DES HEURES DE SERVICE

État journalier des heures de conduite et 
de repos pour les 14 derniers jours

87

Cliquez sur la colonne de la journée pour 
laquelle vous désirez voir la fiche journalière
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FICHE JOURNALIÈRE88

Date de la fiche

Certification et date

Nom du conducteur Approbation et date

Grille avec somme des 
heures pour chaque activité

Liste des activités et 
évènements de la journée

Carte

1
1

. H
E

U
R

E
S

 D
E

 S
E

R
V

IC
E



ACCÉDER À LA PAGE FICHES89
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FICHES90

Indicateur de 
pourcentage de 
certification des 
fiches 

Indicateur de 
pourcentage 
d’approbation 
des fiches 

Indicateur de l’état des fiches par jour

Tableau des 
fiches 
journalières 
filtrer par défaut 
par journée

Appuyez sur une 
ligne pour voir 
les détails de la 
fiche journalière
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FICHE JOURNALIÈRE À PARTIR DE 
LA PAGE FICHES

91

La fiche 
journalière 
s’affiche

Utilisez les 
flèches, à gauche 
et à droite de la 
date pour 
naviguer d’une 
journée à l’autre.
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FICHE JOURNALIÈRE
DÉTAILS D’UNE ACTIVITÉ

92

Pour afficher les détails d’une 
activité, d’abord cliquez sur la 
ligne de l’activité.

Remarquer que la carte met en 
évidence la zone où l’activité a eu 
lieu.

Ensuite, appuyez sur le bouton 
«Détails»
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FICHE JOURNALIÈRE
DÉTAILS D’UNE ACTIVITÉ

93

Les détails de l’activité 
s’affichent.
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FICHE JOURNALIÈRE APPROBATION94

Pour approuver une fiche 
journalière, celle-ci doit en 
premier lieu être certifiée par le 
conducteur.

Prendre note que seul le 
conducteur peut certifier sa fiche.

Pour approuver une fiche, 
appuyez sur le bouton 
«Approuver».
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FICHE JOURNALIÈRE APPROBATION95

Pour compléter, appuyez 
sur «Confirmer».
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FICHE JOURNALIÈRE APPROBATION96

La fiche est maintenant approuvée
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DEMANDE DE CHANGEMENT97

Les demandes de changement à 
un conducteur se font de 
plusieurs façons.

> Ajouter une nouvelle activité
> Modifier une activité
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DEMANDE DE CHANGEMENT
AJOUTER UNE ACTIVITÉ

98

Appuyez sur le bouton «Ajouter».
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DEMANDE DE CHANGEMENT
AJOUTER UNE ACTIVITÉ

99

Remplir tous les champs et 
appuyez sur «Envoyer»
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DEMANDE DE CHANGEMENT
AJOUTER UNE ACTIVITÉ

10
0

La nouvelle activité apparait en 
rouge et le champ Origine est 
automatiquement «Demande de 
changement».

La ligne changera de couleur 
lorsque le conducteur aura accepté 
ou refusé la demande.
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DEMANDE DE CHANGEMENT
MODIFIER UNE ACTIVITÉ

10
1

Pour modifier une activité, il 
faut d’abord sélectionner la 
ligne de l’activité et ensuite 
appuyez sur «Détails».
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DEMANDE DE CHANGEMENT
MODIFIER UNE ACTIVITÉ

10
2

Les détails de l’activité s’affichent

Pour modifier l’activité, appuyez 
sur «Modifier»
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DEMANDE DE CHANGEMENT
MODIFIER UNE ACTIVITÉ

10
3

Modifiez les informations et 
ajoutez un commentaire.
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DEMANDE DE CHANGEMENT
MODIFIER UNE ACTIVITÉ

10
4

La nouvelle activité apparait en 
rouge et le champ Origine est 
automatiquement «Demande de 
changement».

La ligne changera de couleur 
lorsque le conducteur aura accepté 
ou refusé la demande.
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DEMANDE DE CHANGEMENT10
5

La page «Demandes de 
changement» et disponible dans le 
menu, sous le volet «Heures de 
conduite et de repos»

Cette page vous permet de suivre 
les demandes pour tous les 
conducteurs.

Appuyez sur une ligne pour 
voir les détails de la demande 
de changement
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DEMANDE DE CHANGEMENT106

Les détails de la demande de changement s’affichent
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DEMANDE DE CHANGEMENT INDICATEUR107

L’état des demandes
> En Attente
> Acceptée
> Rejetée
> Inactive
est représenté sous forme de 
diagramme circulaire en pourcentage.

Le nombre de demandes en attente en 
fonction de la date est présenté sous 
forme de diagramme à bande.
Prendre note que les couleurs des 
bandes du diagramme représentent 
l’état. 

Le nombre de demandes en attente en 
fonction du conducteur.
Seuls les conducteurs avec une ou 
plusieurs demandes apparaitront dans 
ce tableau.

Plage de date pour 
les indicateurs et 
le tableau 
principal. Il est 
possible de 
changer la plage 
au besoin.
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ACCÉDER À LA PAGE NON AUTHENTIFIÉ108
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ACCÉDER À LA PAGE 
NON AUTHENTIFIÉ

109

La page «Non Authentifié» vous 
permet de faire le suivi sur les 
activités de conduite non 
authentifié par un conducteur sur 
les véhicules de votre flotte.
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ACCÉDER À LA PAGE NON AUTHENTIFIÉ110

L’état des activités de conduite 
non authentifiée est présenté 
sous forme de diagramme 
circulaire en pourcentage.

Le nombre de conduites non authentifiées en 
fonction de la date est présenté sous forme de 
diagramme à bande.
Prendre note que les couleurs des bandes du 
diagramme représentent l’état.

La durée et la distance totale des 
activités de conduite non 
authentifiées en fonction du 
véhicule.
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ACCÉDER À LA PAGE NON AUTHENTIFIÉ111

Afin d’avoir plus de détails sur une activité de conduite non authentifiée, sélectionnez la ligne.
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ACCÉDER À LA PAGE NON AUTHENTIFIÉ112

Lorsqu’une ligne est sélectionnée, la 
carte vous montre plus précisément 
l’endroit de cette activité.

Appuyez sur le bouton «Détails» pour 
afficher les détails de cette activité, 
pour justifier cette activité ou pour y 
associer un conducteur.

1
1

. H
E

U
R

E
S

 D
E

 S
E

R
V

IC
E



ACCÉDER À LA PAGE 
NON AUTHENTIFIÉ - JUSTIFIER

113

Pour justifier l’activité 
de conduite non 
authentifiée, appuyez 
sur le bouton 
«Justifier» et ajoutez 
un commentaire.

1
1

. H
E

U
R

E
S

 D
E

 S
E

R
V

IC
E



ACCÉDER À LA PAGE 
NON AUTHENTIFIÉ - ASSIGNER

114

Pour assigner 
l’activité de conduite 
non authentifiée à un 
conducteur, appuyez 
sur le bouton 
«Assigner».

Sélectionnez ensuite 
un conducteur et 
ajoutez un 
commentaire.
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ACCÉDER À LA PAGE 
NON AUTHENTIFIÉ - ASSIGNER

115

Lorsqu’une activité de conduite non authentifiée est assignée à un conducteur, le conducteur devra accepter l’activité de 
conduite comme toutes demandes de changements.

Rappel sur les heures de conduite et de repos
Fiche journalière
La fiche journalière est la propriété du conducteur. Les chauffeurs doivent approuver tout changement avant qu’il ne soit 
appliqué à leur fiche.
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RONDE DE SÉCURITÉ
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RONDE DE SÉCURITÉ ÉLECTRONIQUE

La ronde de sécurité 

électronique sur le portail est 

accessible à partir du menu 

vertical à gauche de l’écran.

Trois pages sont disponibles

> État

> Inspections 

> Défectuosités
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RONDE DE SÉCURITÉ ÉLECTRONIQUE

> La page État présente un résumé de 

l’état des véhicules.

> La partie supérieure présente trois 

indicateurs

• Les Inspections

• Véhicule en service

• Les défectuosités en service

À noter que ces indicateurs sont en temps 

réel

> La partie inférieure présente une liste 

de tous les véhicules ainsi que leur état
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RONDE DE SÉCURITÉ ÉLECTRONIQUE

> LES INSPECTIONS

Indicateur sous forme de diagramme circulaire qui présente rapidement les véhicules inactifs, sans RDS, avec RDS valide ainsi qu’avec RDS qui expire dans les 

4 heures qui viennent.

> VÉHICULE EN SERVICE

Indicateur qui présente rapidement le nombre de véhicules en service sans RDS valide, ainsi que le nombre de véhicules en service qui ont une défectuosité 

active.

> LES DÉFECTUOSITÉS EN SERVICE

Indicateur sous forme de diagramme circulaire qui présente rapidement les défectuosités actives sur l’ensemble des véhicules.
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RONDE DE SÉCURITÉ ÉLECTRONIQUE

> INFORMATION SUR LE VÉHICULE

Identification du véhicule et odomètre.

> DERNIÈRE ACTIVITÉ

Information sur la dernière activité du véhicule.
• Type
• Date
• Localisation

> DERNIÈRE RONDE DE SÉCURITÉ

Information sur la dernière ronde de 
sécurité du véhicule. 

• Inspecteur
• Désigné
• Date
• Expiration
• Localisation

> DÉFECTUOSITÉS

Information sur les défectuosités 
accumulées non traitées du véhicule.

• Majeure
• Mineure expirée
• Mineure
• Autre
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RONDE DE SÉCURITÉ ÉLECTRONIQUE

En mouvement

Ralenti moteur

Coupure moteur

VTM Éteint 

VTM Éteint 
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INSPECTIONS

La page Inspections est 

accessible dans le volet 

Ronde de Sécurité dans le 

menu horizontal en haut de 

l’écran

Cette page vous donne la 

liste complète des 

inspections
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INSPECTIONS - INDICATEURS

L’inspection est inactive

L’inspection est valide

1
2

. R
O

N
D

E
 D

E
 S

É
C

U
R

IT
É

123



VISUALISATION INSPECTIONS

À partir de la page 

Inspection, il est possible 

de visualiser en détail 

n’importe quelle 

inspection, peu importe le 

véhicule et le statut.
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VISUALISATION INSPECTIONS - SÉLECTION DATE

> Par défaut, la sélection de la plage de date 

est la semaine courante.

> Pour modifier la plage de date, appuyer sur 

les dates en haut à droite de l’écran et 

sélectionner sur les calendriers les dates 

qui vous intéressent.

> Pour voir les détails d’une inspection, 

cliquer sur la ligne
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VISUALISATION D’UNE INSPECTION
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VISUALISATION D’UNE INSPECTION

Entête de 
l’inspection

Détails de 
l’exploitant

Informations du 
véhicule

Informations de 
la ou les 
remorque(s)
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VISUALISATION D’UNE INSPECTION

Les défectuosités

Information sur 

l’inspecteur 
Contresignature du 

conducteur (si 

l’inspection a été 

faite par une 

personne désignée 

par l’exploitant) 

1
2

. R
O

N
D

E
 D

E
 S

É
C

U
R

IT
É

128



INSPECTIONS - AJOUTER

À partir de la page État, il est 

possible de visualiser la dernière 

inspection faite sur un véhicule, 

qu’elle soit active ou non.

Au bout de la ligne, cliquer sur le 

symbole «      » pour faire 

apparaitre plus d’options.

Cliquer sur «Inspection»
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À partir de la page Inspections, il est 

possible d’ajouter une ronde de sécurité en 

appuyant sur le bouton «Ajouter».

AJOUTER UNE INSPECTION
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AJOUTER UNE INSPECTION

À partir de la page État, il est 

aussi possible d’ajouter une 

ronde de sécurité en appuyant 

sur le bouton «Ajouter».
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AJOUTER UNE RONDE DE SÉCURITÉ 
ÉLECTRONIQUE

Les champs suivants 
doivent être remplis :

Municipalité ou lieu

Nom de l’exploitant

Numéro d’unité du 
véhicule

Les champs suivants 
sont remplis 
automatiquement :

Date et heure

Une fois le numéro 
d’unité 
sélectionné, le 
NIV, le numéro de 
plaque, la 
juridiction et 
l’odomètre du 
véhicule 
s’ajusteront 
automatiquement
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AJOUTER UNE RONDE DE SÉCURITÉ 
ÉLECTRONIQUE

Si applicable, 

sélectionner le 

numéro d’unité de la 

remorque

Cocher la case si 

aucune défectuosité 

n’a été constatée 

lors de la ronde de 

sécurité (autant sur 

le véhicule que sur la 

remorque)

Une fois le numéro d’unité 

sélectionné,  le numéro de 

plaque et la juridiction de la 

remorque s’ajusteront 

automatiquement

Appuyer sur «Ajouter» 
pour ajouter une 
remorque

Appuyer sur le «x» 
pour enlever une 
remorque

Appuyer sur «Actions» 
pour ajouter une 
défectuosité
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AJOUTER UNE RDS ÉLECTRONIQUE
AJOUTER UNE DÉFECTUOSITÉ
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Sélectionner la défectuosité dans le menu 

déroulant 

Les champs suivants sont remplis 

automatiquement :

> Date et heure

> Municipalité ou lieu

> Véhicule

> Listes de défectuosités

Prendre note que le véhicule peut être changé 

pour la remorque lorsque celle-ci est ajoutée 

dans la ronde sécurité

AJOUTER UNE RDS ÉLECTRONIQUE
AJOUTER UNE DÉFECTUOSITÉ
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AJOUTER UNE RDS ÉLECTRONIQUE
AJOUTER UNE DÉFECTUOSITÉ

Appuyer sur «Ajouter» pour compléter l’ajout de la 

défectuosité.

Il est aussi possible d’ajouter un commentaire ou 

une photo à la défectuosité.

Pour ajouter une autre défectuosité, procéder de la 

même façon.
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AJOUTER UNE RONDE DE SÉCURITÉ 
ÉLECTRONIQUE

Cocher la case si 
vous êtes une 
personne désignée 
par l’exploitant pour 
effectuer la ronde de 
sécurité. 

Cocher la case «J’ai 
personnellement 
inspecté le véhicule 
et je confirme qu’il a 
été inspecté selon 
les exigences 
applicables.»

Le nom de 
l’inspecteur est inscrit 
automatiquement

Il est possible 
d’ajouter un 
commentaire Appuyer sur «Signer» pour compléter la 

nouvelle ronde de sécurité 
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INSPECTIONS – AUTRES OPTIONS

À partir de la page Inspections, il est 

possible d’envoyer une ou plusieurs 

inspections par courriel ainsi que 

d’enregistrer une ou plusieurs inspections 

en format PDF.

Pour se faire, sélectionner une ou plusieurs 

inspections et cliquer sur l’option de votre 

choix dans les options en haut à droite du 

tableau.

Il est aussi possible d’imprimer une 

inspection.

Prendre note que pour l’impression, une 

seule inspection peut être sélectionnée et 

imprimée à la fois.
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RONDE DE SÉCURITÉ - DÉTAILS

À partir de la page détaillée d’une 

inspection, les mêmes options sont 

disponibles.

Envoyer la RDS 
sous forme de 
PDF par courriel

Télécharger sous 
forme de PDF

Imprimer

Fermer la 
RDS (retour)
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DÉFECTUOSITÉS

La page Défectuosités est accessible 

dans le volet Ronde de Sécurité dans 

le menu horizontal en haut de l’écran

Cette page vous donne la liste 

complète des défectuosités

1
2

. R
O

N
D

E
 D

E
 S

É
C

U
R

IT
É

140



DÉFECTUOSITÉS

Justifiée ou Réparée

Non traitée

Pour chaque défectuosité, des indicateurs colorés vous indiquent 

rapidement l’état et le type de la défectuosité.
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VISUALISATION DES DÉFECTUOSITÉS 
SÉLECTION DATE

> Par défaut, la sélection de la plage de 

date est le dernier mois.

> Pour modifier la plage de date, 

appuyer sur les dates en haut à droite 

de l’écran et sélectionner sur les 

calendriers les dates qui vous 

intéressent.

À noter qu’il est possible de faire une 

recherche et d’appliquer des filtres.
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VISUALISATION DES DÉFECTUOSITÉS 
DÉTAILS

> Appuyer sur le bouton «      » pour 

accéder aux options suivantes :

• Détails: détails de la 

défectuosité

• Inspection: détails de 

l’inspection

• Traiter: traiter la 

défectuosité

> Chaque défectuosité sur un 

véhicule (actif ou non) ou une 

remorque se retrouve dans ce 

tableau

> Les défectuosités sont traitées à 

partir de cette page
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> Pour afficher les détails d’une 

défectuosité, cliquer sur 

Détails

VISUALISATION DES DÉFECTUOSITÉS 
DÉTAILS

1
2

. R
O

N
D

E
 D

E
 S

É
C

U
R

IT
É

144



DÉFECTUOSITÉS – DÉTAILS

> Tous les détails de la défectuosité 

s’affichent dans une nouvelle fenêtre

> Si la défectuosité est traitée, les 

informations concernant la 

réparation ou la justification sont 

disponibles
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TRAITER UNE DÉFECTUOSITÉ

> À partir de la page 

«Défectuosités», appuyer sur 

«Traiter», dans les options au bout 

de la ligne de la défectuosité
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TRAITER UNE DÉFECTUOSITÉ

> À partir de la page 

«Inspections», appuyer sur la 

ligne d’une inspection avec la 

défectuosité à traiter.
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TRAITER UNE DÉFECTUOSITÉ
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DÉFECTUOSITÉS – TRAITER

TRAITER UNE DÉFECTUOSITÉ

Deux options sont disponibles pour traiter 

une défectuosité

> Justification

> Réparation
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DÉFECTUOSITÉS – TRAITER

JUSTIFICATION

Pour justifier une défectuosité, 

sélectionner «Justification» et 

écrire les détails dans «Note»
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DÉFECTUOSITÉS – TRAITER

RÉPARATION

Pour réparer une défectuosité, 

sélectionner «Réparation», 

sélectionner la Date de réparation, 

inscrire le Technicien et inscrire 

une Note.
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VISUALISATION DE L’INSPECTION

> À partir du tableau des défectuosités, 

dans la page Défectuosités, il est 

possible d’accéder directement à 

l’inspection dans laquelle la défectuosité 

a été ajoutée

> Pour afficher les détails de cette 

inspection, cliquer sur Inspection dans 

les options au bout de la ligne de la 

défectuosité
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VISUALISATION D’UNE DÉFECTUOSITÉ

> À partir du tableau des inspections, dans la 

page Inspections, il est possible d’afficher la 

page détaillée en cliquant sur une ligne.

> À partir de l’inspection détaillée, il est possible 

d’accéder directement aux détails de la ou les 

défectuosité(s) qui y sont rattachée(s).

> Pour afficher les détails, cliquer sur Détails dans 

les options au bout de la ligne de la défectuosité
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ROUTE
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ACCÉDER À LA PAGE « ZONES »155
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ZONES
La page «Zones» permet d’ajouter des 
zones sur une carte.

> Création de statistique en fonction de 
l’emplacement des véhicules

> Gestion de l’état du véhicule
> Gestion de notification
> Synchronisation avec la gestion de paie
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AJOUTER UNE ZONE
Pour ajouter une zone, appuyez sur le 
bouton «Ajouter».
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AJOUTER UNE ZONE
Information requise:

Type

Nom

Catégorie

Cercle

Marqueur

Polygone

Polyligne

Type
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AJOUTER UNE ZONE DE TYPE POLYGONE
Remplir les champs demandés.

Sélectionnez le type de zone «Polygone».

Le curseur prendra la forme d’une croix, 
cliquez sur la carte pour délimiter la zone.

Appuyez sur enregistrer.

Enregistrer
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AJOUTER UNE ZONE DE TYPE CERCLE
Remplir les champs demandés.

Sélectionnez le type de zone «Cercle».
Le curseur prendra la forme d’une croix, 
cliquez sur la carte pour délimiter centre 
de la zone.

Appuyez sur enregistrer.

Enregistrer
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SUPPRIMER UNE ZONE
Pour supprimer une zone, appuyez sur le 
bouton «Supprimer».
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DÉTAILS D’UNE ZONE
Pour voir les détails d’une zone, appuyez 
sur le bouton « Détails ».
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DÉTAILS D’UNE ZONE
Pour voir les détails d’une zone, 
sélectionnez une zone dans le tableau et 
appuyez sur le bouton «Détails».

Lorsqu’une zone est sélectionnée, la carte 
vous amène automatiquement à cet 
endroit.
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DÉTAILS D’UNE ZONE
Les détails de la zone s’affichent.

Vous pouvez modifier ou fermer la zone. Modifier

Fermer
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ACCÉDER À LA PAGE « ROUTES »165
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ROUTE
La page «Routes» permet d’ajouter des routes sur une carte dans le but de faire la gestion de la navigation des 
véhicules. 
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AJOUTER UNE ROUTE
Pour ajouter une route, appuyez sur le 
bouton «Ajouter».
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AJOUTER UNE ROUTE

Sélectionnez une zone dans la liste pour 
commencer à créer la nouvelle route.

Sélectionnez toutes les zones par 
lesquelles vous désirez que la route 
passe.

Dans la zone «Route», les zones 
s’affichent.
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AJOUTER UNE ROUTE

Dans la zone «Route», les zones 
s’affichent.

Les zones sélectionnées apparaissent 
aussi sur la carte.

Pour réorganiser l’ordre de la route, 
sélectionnez la zone et la glisser vers la 
position souhaitée.
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AJOUTER UNE ROUTE
Lorsque toutes les zones sont sélectionnées, appuyez sur «Générer».
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AJOUTER UNE ROUTE
La route est générée.

Distance totale en kilomètre.

Durée totale.
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AJOUTER UNE ROUTE

Pour recommencer la route, 
appuyez sur «Effacer».

Toutes les zones associées à la 
route seront effacées.
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AJOUTER UNE ROUTE
Lorsque la route est complète, appuyez sur enregistrer.

Enregistrer

Quitter
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SUPPRIMER UNE ROUTE
Pour supprimer une route, sélectionnez la route et 
appuyez sur le bouton «Supprimer».
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DÉTAILS D’UNE ROUTE
Pour afficher les détails d’une route, sélectionnez la 
route et appuyez sur le bouton «Détails».
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DÉTAILS D’UNE ROUTE

La route s’affiche en détail.

Il est possible de modifier la route en 
appuyant sur le crayon.

Modifier

Quitter
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MESSAGERIE
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ACCÉDER À LA PAGE « MESSAGERIE »178
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MESSAGERIE
La page «Messagerie» vous permet 
de communiquer avec les autres 
utilisateurs de votre entreprise sous 
forme de chat.
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MESSAGERIE
Pour écrire à un utilisateur, appuyez sur le bouton de chat 
jaune.
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MESSAGERIE
Trouvez l’utilisateur avec lequel vous 
voulez discuter et appuyer sur son nom.
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MESSAGERIE

Historique des 
conversations

Zone de conversation

Créer une nouvelle 
conversation

Ajouter un autre 
utilisateur à la 
conversation

Zone de texte
Envoie du texte
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MESSAGERIE
Naviguer entre les conversations en 
appuyant sur le nom de l’utilisateur.
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MESSAGERIE

Message envoyé, non lu

Envoyer une image

Marquer le message comme 
‘Important’
Note : Une copie du message 
sera envoyé par courriel à 
l’utilisateur s’il est marqué 
comme « Important ». De plus, 
un utilisateur qui reçoit ce 
message sur l’application 
DRIVING pourra écouter une 
version audio même s’il est au 
volant.
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CONCLUSION
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Le portail INGTECH et son volet de gestion d'heure de service vous accompagnent pour toutes les étapes de la 

gestion des HOS.

GESTION DES VÉHICULES

GESTION DES HEURES DE SERVICE

GESTION DES FICHES 
JOURNALIÈRES

CONCLUSION186
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