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Introduction
Le système de livraison KDC-Android est une évolution du système Kameleon
KDC-QNX. Le KDC-Android et ses composantes s’ajoutent au compteur électronique
déjà installé dans les camions pour former un système intégré de livraison.

Le KDC-Android est composé d’une application Android permettant au livreur
d’effectuer ses opérations habituelles à partir d’un téléphone intelligent ou d’une
tablette. Il contient les informations nécessaires à la livraison et sauvegarde les
transactions. Il est aussi composé d’un adaptateur bluetooth. Celui-ci permet la
communication locale au camion.

Toutes les mesures de volumes légiférées par Poids et Mesures Canada continuent
d’être effectuées par le compteur électronique du camion.

Ce manuel servira de référence au fonctionnement du système de livraison
KDC-Android.

Lexique
Véhicule intégré
Un véhicule intégré est un camion auquel la citerne est fixée.

Tracteur
Un tracteur sert à remorquer une citerne.

Trajet
Un trajet est l’ensemble des éléments permettant d’effectuer les livraisons. Il est
composé d’un Info-Chargement et d’une ou plusieurs destinations à effectuer. Un trajet
peut contenir plusieurs ensemble Info-Chargement/Destinations. Représenté sous
forme de vignette dans l’application mobile.

Info-Chargement
L’info-chargement, comme son nom l’indique, contient les informations nécessaires au
chargement, soient: le produit à charger, la quantité, le code du produit et le numéro de
client chez le fournisseur, le compartiment à utiliser et le type de livraison (compteur ou
gravité). Représenté sous forme de vignette dans l’application mobile.
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Info-Destination
Une Info-Destination indique où effectuer la livraison, quel produit est à livrer et quel
type de livraison sera effectuée. Une destination peut être un réservoir à remplir au
compteur, un réservoir à remplir par gravité ou un site de ravitaillement.

Contexte d’utilisation
Le KDC-Android est conçu pour effectuer des livraisons dans le contexte d’une
entreprise effectuant la distribution de produits pétroliers et/ou de propane. Il permet
donc d’effectuer des livraisons de produits pétroliers ou de propane au compteur, des
livraisons d’approvisionnement par gravité ainsi que du ravitaillement de flotte de
véhicules et de parc d’équipements.

Disponibilité des données
KDC-Android est une application et non un site web. La solution comprend également
une base de données locale. Un processus de synchronisation s’occupe de maintenir
la base de données locale continuellement à jour et d’acheminer vers le bureau les
transactions effectuées. Ces deux conditions assurent un fonctionnement complet
hors réseau.

Processus de livraison de produits pétroliers ou de propane

Identification du conducteur
Au lancement de l'application, le conducteur
doit s’identifier en saisissant son code usager
et son mot de passe.
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Sélection du camion/citerne
Le conducteur doit faire la sélection du
porteur ou de la citerne utilisée. Veuillez
noter que les destinations de livraison de
produits pétroliers et de propane sont
planifiées pour une citerne ou un porteur.
Une fois les sélections effectuées un
bouton permet d’indiquer au système le
début du quart de travail. Un quart de
travail doit être débuté pour que la livraison
soit possible.

Lors du démarrage de l’application alors qu’un quart de travail est en cours et lorsque le
KDC est associé de façon permanente au camion, le choix du porteur/citerne et du
tracteur sont pré-sélectionnés. Il suffit de cliquer sur Confirmer.

Liste de tâches
Suite à l’identification du chauffeur et de la
saisie des équipements utilisés, la liste
des tâches est présentée. L’interface
présente les tâches selon la structure
suivante: trajet, chargement, destinations.

Pour visualiser/effectuer un chargement, il
suffit d’appuyer sur la vignette
d’Info-Chargement.

Un bouton permet d’ajouter un lieu de
livraison qui n’a pas été planifié. (voir la
section Autres pages d’information)
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Chargement
Cette interface fournit les instructions de
chargement et permet de saisir les informations
qui y sont associées.

Une liste déroulante permet de sélectionner le
fournisseur où sera effectué le chargement.

Une vignette est affichée par chargement de
produit à effectuer. Le produit, le code de produit
chez le fournisseur et le numéro de client chez le
fournisseur sont affichés si applicable. La
quantité à charger est indiquée dans la case de
saisie. La quantité réelle chargée doit être saisie
en remplacement. Une case permet de saisir le
numéro du billet de chargement. Celui-ci peut-être
auto généré. Un bouton caméra permet de
prendre une photo du BOL. Des cases à cocher
permettent d’indiquer les compartiments utilisés
pour le chargement. Un code de couleur indique
le mode de livraison. Dans le cas d’un

chargement à livraison par gravité, la destination et le numéro de réservoir sont
affichés. Dans le cas d’un chargement à livraisons au compteur, “Livraison au
compteur” sera affiché comme destination. Un bouton “Chargé” permet d’indiquer que
le chargement de ce produit est complété.
Un bouton “+” permet d’ajouter un chargement non prévu. Celui-ci ne pourra pas être
associé à un Info-Chargement, mais sera associé au Trajet.

Liste de destinations
La liste de livraisons présente des lieux à visiter pour le trajet sélectionné. Les
destinations sont regroupées sous la vignette de l’Info-chargement correspondant.
Chaque destination-produit est représenté par une vignette, i.e. si 2 réservoirs sont à
remplir sur un même site, 2 vignettes seront dans la liste. L’icône de la vignette de
destination représente le type de livraison à effectuer. Il suffit d’appuyer sur la vignette
de destination pour commencer le processus de livraison. La vignette est grisée lorsque
la livraison est effectuée.
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L’interface de livraison sera différente
selon le type de livraison à effectuer.

Lorsqu’une vignette affiche un bouton

cela indique qu’un message à
l’intention du livreur existe. Appuyez sur
le bouton affichera le message.

Le bouton sur les vignettes permet
d’aller directement à l’interface de saisie
d’une raison de non livraison (Voir la
section Non livré).

Livraison au compteur
Un premier écran affiche les informations du site
où effectuer la livraison ainsi que le produit à
livrer. Un icône permet d’accéder à de
l’information supplémentaire de localisation. Il est
possible de sélectionner un produit de
remplacement. Les règles de remplacement
doivent être configurées via l’outil de gestion. Le
prix est affiché et peut-être modifié selon les
règles de sécurité préétablies. Il est possible de
fournir un objectif de volume ou de montant.
L’option de livraison à des points multiples peut
être activée au besoin. Une mention “LIVRAISON
POUR RÉSERVOIRS MULTIPLES À UN
EMPLACEMENT” sera alors imprimée sur le billet.
Une fois le tout rempli, il suffit d’appuyer sur
“Livrer” pour débuter. Le bouton NON LIVRÉ vous
dirigera vers l’interface vous permettant de saisir
une raison de non livraison. (Voir la section Non livré)

Au moment de débuter la transaction, une identification électronique du réservoir sera
demandée si applicable. Dans le cas où l’identification électronique n’est pas possible,
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une identification manuelle du réservoir est possible
en appuyant sur l'icône de clé. Il sera demandé de
saisir le numéro du réservoir.

Pendant la livraison, le volume livré est affiché et mis
à jour à intervalles réguliers. Un bouton pause
permet d’arrêter la pompe momentanément. Ceci ne
termine pas la transaction. Le bouton “Départ”
permet de redémarrer la pompe. Appuyez sur
Terminer pour terminer la transaction. La pompe
s'arrête, le registre est désautorisé et l’information
sauvegardée.

Non livré
Un bouton permet d’indiquer que cette destination n’a
pas été livrée. La saisie d’une raison parmi un choix de
raisons préétabli sera alors requise. La saisie d’une
raison de non livraison vous sera demandée à la fin
d’une transaction sans volume.
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Livraison par gravité
Dans cet écran, l’information
du client facturable et livrable est affichée.
Un bouton permet d’afficher toutes les
livraisons de ce trajet destiné à ce site.
Chaque livraison par gravité à effectuer est
représentée par une vignette. Dans cette
vignette, le produit est indiqué, le
compartiment source et le réservoir de
destination. Des boutons permettent de saisir
une pige avant et après le chargement. Le
système effectue la vérification du volume
disponible et une confirmation de la quantité
livrée. Un crochet vert indiquera que cette
livraison est effectuée et conforme.
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Ravitaillement d’équipement
Lorsqu’un site de ravitaillement est sélectionné, un écran
spécifique au ravitaillement d’équipement est affiché. Dans
cet écran, une liste des équipements à ravitailler est affichée
sous forme de vignettes. La première vignette est la
description du site. Les vignettes suivantes représentent les
équipements à ravitailler. Dès l’apparition de cet écran, le
système est en attente d’identification d’un réservoir. Lors de
l’identification d’un réservoir de la liste, le système est prêt à
ravitailler. Pendant le ravitaillement, il est possible d’arrêter
la pompe en appuyant sur “Pause”. Celle-ci pourra être
redémarrée en appuyant sur “Départ”. L’arrêt de la pompe
ne termine pas la transaction. L’identification d’un autre
équipement de la liste effectue automatiquement la sélection
d’un autre équipement et met à zéro le compteur de volume
d’équipement. L’appui du bouton “Terminer” termine la
transaction de ravitaillement et tente de conclure le
processus de ravitaillement. Pour que le processus de
ravitaillement soit conclu, il est nécessaire que tous les
équipements identifiés obligatoires soient ravitaillés ou
identifiés comme non livrés. Ces équipements sont identifiés
par un bouton “Non livré” Au haut de la liste, des listes
déroulantes permettent de modifier le mode d’affichage.

Livraison de produit matériel (futur)
Sur sélection d’un produit matériel de livraison, la liste des produits matériels à livrer à ce client
livrable est affichée. La livraison de chaque produit matériel doit être indiqué en appuyant sur la
case à cocher. Une raison de non livraison doit être saisie pour chaque produit non livré. Pour

saisir une raison de non livraison, appuyez sur
“Non livré”
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Résumé de livraison
Une fois la livraison terminée, un résumé de
la livraison est affiché. Il présente le client
facturable et le client livrable. Dans cet
écran il est possible de saisir les frais de
transport et d’autres frais supplémentaires.
Un sommaire de la facture est affiché. En
appuyant sur signature, une interface de
saisie s’affichera.

Signature
Celle-ci peut être obligatoire si la condition
Signature Requise est spécifiée dans le client
livrable.
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Saisie du paiement
Cette interface permet de saisir les
montants reçus et le type de paiement.
Si l’entièreté du montant est fournie en
un seul type, appuyez simplement sur le
bouton de ce type. Si plusieurs types
de paiements sont utilisés, il suffit de
saisir chaque montant dans la case de
saisie correspondante au type de
paiement. A chaque montant saisi, le
solde restant est re-calculé
automatiquement. Pour assigner le
solde à un type de paiement, appuyez
sur le bouton du type de paiement. À
tout moment, il suffit d’appuyer sur le
bouton “Réinitialiser” pour répartir les
paiements différemment.
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Autres pages d’information

Livraison non cédulée
La livraison non cédulée est utilisée lorsqu’un client n’a
pas été planifié par le répartiteur ou encore que le
livreur est dans une région hors réseau et que le
répartiteur ne peut pas envoyer de nouvelles
informations. Dans cet écran, un outil de recherche
permet de trouver le lieu de livraison dans la base de
données locale. Une fois sélectionné, le client
facturable associé sera automatiquement affiché. Une
liste déroulante permet de sélectionner parmi les
réservoirs de ce client (présentés par code et produit).
Un numéro de référence obtenu par le répartiteur
peut-être saisi. Le prix du client déterminé selon le prix
de référence et les escomptes accordées au client est
affiché. Il peut être modifié ou non selon les règles de
sécurité préétablies. Ce nouveau lieu de livraison peut
être ajouté à un nouveau trajet ou à un trajet existant
via la liste déroulante.

Info localisation de lieu
Cet écran apparaît lorsque l’icône de
localisation est appuyé. L’adresse du site est
indiquée, des notes, des photos* et un bouton
permet le guidage vers la destination.
(*L'association de fichiers sera disponible dans
une version future)
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Guidage
Lorsque le guidage vers un site est demandé,
l'information de localisation est envoyée à un outil
de guidage tel que Google Maps.

Message au livreur avec confirmation
Lors de la sélection d’un client dans la liste de
livraison et lorsque la condition “MessagePopUp”
est activée pour le message destiné au livreur.
Une fenêtre est affichée contenant le message et le
conducteur doit appuyer sur OK pour continuer.
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Inventaire

Via le menu , le statut de l’inventaire
camion peut être affiché. Une grille présente
l’inventaire actuel et les compartiments
occupés par chacun des produits.

Un outil permet de remettre à zéro l’inventaire
d’un produit à des fins de correction.

Un second outil permet de corriger les
volumes saisis lors de chargements.

Le bouton “imprimer”, permet l’impression du
Manifeste complet, contenant toute
l’information demandée par la législation.
L’information doit être fournie par le client.

Sommaire de quart
Le sommaire de quart est également accessible
par ce menu. Le sommaire de quart présente
l’inventaire actuel. Il présente aussi le statut de
l’inventaire au début du quart de travail, un
sommaire des transactions et un sommaire des
paiements.

Le rapport de quart peut être imprimé.

C’est à partir d’ici que le quart de travail doit être
fermé.
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